Communiqué de la direction du Golf Lundi 4 décembre 2023

Nous sommes ravis de vous annoncer une mise a niveau importante pour améliorer votre
expérience de réservation au club.

A partir de ce soir 17h, nous ferons la transition vers un nouveau logiciel de
réservation, Netgolf, en remplacement de notre systéme actuel, Prima Golf. Prima Golf
cessera donc de fonctionner a 17h et Netgolf sera installé durant la nuit.

Cette décision découle de notre engagement continu a vous offrir une expérience de jeu
au club encore plus agréable.

Votre nouveau logiciel de réservation Netgolf dispose de nombreux avantages dont nous
sommes certains qu’ils vous faciliteront votre vie au sein du club :

* Une réservation en ligne plus simple

* Des renouvellements de cotisations plus courts et simplifiés

» Carte de seaux de balles dématérialisée (utilisable sur portable ou avec la licence
FFGolf)

* Facilitation des réservations de cours avec Olivier

TOUS les membres de I'équipe ont été formés et sont habilités afin de vous répondre et
de vous aiguiller pour ce changement de logiciel de réservation.

A travers Netgolf, Le Mans Golf Club cherche & améliorer votre expérience grace a des
outils plus simples d’utilisation pour vous et pour nous.

Le changement de plateforme constitue un changement majeur pour le club et nécessitera
une période de transition importante, I'équipe du golf vous remercie par avance de votre
bienveillance et de votre compréhension envers cette période de transition, tout en
reconnaissant que des ajustements peuvent étre nécessaires. Votre patience et votre
soutien continu sont grandement appréciés dans cette phase importante pour I'évolution
du club.

Vous pouvez retrouver ci-dessous 4 tutoriels vous permettant d'intégrer la nouvelle
maniére de réserver des départs, ajouter des joueurs a vos parties, annuler des départs et
avoir la carte de practice sur votre téléphone.

Le lien de I'espace membre sur le site internet lemansgolfclub.com sera mis a jour ce soir
et vous pouvez accéder a I'espace membre via ce lien : https://lemans.reservations-golf.fr



http://lemansgolfclub.com/
https://lemans.reservations-golf.fr/

